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 הבהרה והערות דוח שאלות
 

בניית רשימת ספקים לאספקת חבילות  – 183/2023מספר מכרז  :הנדון
 שי לחגים ולמטרות שונות

  המכרז. במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז וכן הערות ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהוות, המציעים כל את מחייבות להלן המובאותוההערות  התשובות .1

 .המובא במכרז הנוסח

או ועדת המכרזים,  המשרדאין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם  .2

ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב זה בלבד ובמכתבי הבהרות 

כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו כל הוראות מסמך זה ייחשב  נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.

 המכרז הנוגעות למסמכי המכרז.

, כדי או הערה או לפרט כלשהו בשאלה או להערה כלשהי אין באי התייחסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהי .3

 , או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.או המעיר להוות הסכמה להנחותיו של השואל

שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ משפטי מוסמך, הערות, ככל שיש במסמך זה  .4

 וכל המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה. .5

 לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז. אלא אם נאמר אחרת, .6

מספר 
 סידורי

הפנייה 
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

האם חברות שכבר רשומות וחלק  כללי  .1
מרשימת הספקים מטעם מכרז 

 נדרשות להגיש מחדש? 146/2020

 כן.

על פי פירוט לוח הזמנים ניתן להירשם  1.1  .2
ולהגיש מסמכים באופן מקוון רק  למאגר

 .1/1/24החל מה 
 15/1/24מועד אחרון נקבע ל 

 25/1/24ט"ו בשבט חל ב 
באם יש כוונה לפנות לספקים שיאושרו 

אין בכוונת המשרד להתקשר עם ספק 
זוכה מטעם מכרז זה לט"ו בשבט בתאריך 

 .הנקוב
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לטובת הצעות לט"ו בשבט, האם מועדי 
 המכרז לא קרובים מידי?

, 1.2.2סעיף   .3
 6עמ' 

האם בכל מועד חלוקת מתנות ייבחר ספק 
אחד לאספקת המתנות או שייתכן מצב 

 שייבחר יותר מספק אחד ?

בכל מועד חלוקת ככלל, המשרד מעוניין כי 
אולם,  מתנות ייבחר ספק זוכה אחד.

המשרד רשאי להחליט אחרת לפי שיקול 
 דעתו בהתאם לכל פניה פרטנית שתצא.

, 1.2.3סעיף   .4
 6עמ' 

כידוע לכם במשרד הרווחה והביטחון 
החברתי יש מספר גדול של מפעלים 
מוגנים ומסגרות שיקומיות, המייצרות 
טובין כחלק מתהליך ההכשרה התעסוקתי 
של אנשים עם מוגבלויות. נבקש כי 
המשרד יתחייב לתת משקל בציון הצעות 
שבהן יש ערך חברתי בתהליך הייצור 

לבן, -ת מוצרים כחול)בדיוק כמו בהעדפ
 פרקטיקה מקובלת במכרזים ממשלתיים(.

הנושא יישקל בהתאם לכל פניה פרטנית 
ויקבל ביטוי ככל ויוחלט כך  שתצא

  במסגרת אמות המידה

, 1.2.5סעיף   .5
 7עמ' 

מבקשים הבהרה האם הכוונה היא 
למארזים ומתנות פיזיות ואין הכוונה 

 ? לשוברים דיגיטליים/תווי קנייה וכיו"ב

הכוונה לשוברים דיגיטליים, תווי קניה  אין
 וכיו"ב.

, 1.2.5סעיף   .6
 7עמ' 

במידה ויש ציפייה למתן מענה בתחום 
השוברים הדיגיטליים/תווי קנייה, נבקש 
להבהיר כי הספק לא מחויב להגיש הצעות 

 אלו.

 .5ראו מענה לשאלה 

, 1.2.16סעיף   .7
 8עמ' 

מבקשים להבהיר כי בכדי להציע פתרונות 
מגוונים, הספק ירכוש חלק מהטובין בשוק 
החופשי ואין הדבר מהווה שימוש בקבלני 

 משנה. 

הספק רשאי לרכוש טובין לצורך חבילות 
מהווה שימוש בקבלני השי ואין הדבר 

 משנה כאמור בסעיף.

, 1.4.6סעיף   .8
 11עמוד 
 

הסכם, סעיף 
 47, עמוד 3.4

נבקש לשנות את פרק הזמן הנקוב בסעיף 
יום. פרק הזמן הנקוב בישראל אינו  60-ל

מקובל, ואינו עומד בהלימה מול הסכמי 
לקוח בישראל המקנים זכות יציאה  –ספק 

 מהספק בפרק זמן סביר. 
במקביל, נבקש לתקן כאמור לעיל גם 

 (. 47)עמוד  בהסכם  3.4בסעיף 

ההסכם  כי הבקשה אינה מתקבלת. יובהר
עליו חתום הקבלן הינו הסכם מסגרת 
בלבד. לקבלן יש אפשרות מסוימת שלא 
להגיש תיחורים במסגרת המכרז ולסיים 
את ההתקשרות בהודעה מוקדמת חצי 

 שנה מראש. 

סעיף   .9
2.2.1.1 ,

 13עמוד 

בסעיף נרשם: "על המציע להיות בעל 
ניסיון מעשי מוכח של שלוש שנים 

, 2018קלנדריות לפחות בין השנים 
בתנאים  2022, 2021, 2020, 2019

 המצטברים הבאים"
נבקש לשנות את פרק הזמן בסעיף 

כחלק  2023לשנתיים ולהכיר גם בשנת 
 מאותם שנתיים.

שכן, בטווח השנים המוזכרות בסעיף חלה 
 – 2019)בין השנים  מגפת הקורונה 

(, והפעילות העסקית והמסחרית 2020
בישראל הופסקה )ולא רק בתחום נשוא 

 .חלקית הבקשה מתקבלת
כחלק  2023גם בשנת  המשרד יכיר

 שלוש שנים. םמאות
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המכרז(, ולאחר מכן צומצמה באופן ניכר 
, והתאוששה אך ורק  2021במהלך שנת 

 . 2022בשנת 

סעיף   .10
, עמ' 2.2.1.1.2
13 

נבקש שיוכר ניסיוננו באספקת מתנות 
ומעלה, ₪  70בכמויות שצוינו בסכום של 

 כולל מע"מ. 

 מתקבלת.הבקשה 
 

11.  

נספח ה', 
 - 38עמודים 
42 

נבקש להגיש את נספח ה' )ניסיון המציע 
לבדיקת עמידה בתנאי הסף והענקה של 

בדיקת המלצות( בעמודים  ציוני איכות וכן
 בצורה מודפסת ונפרדת. 42 – 38

שכן אין די מקום למילוי כל המידע 
המבוקש על גבי השורות בטבלה שבסעיף 

 (. 39)עמוד   1.2

 הבקשה מתקבלת.

,  39עמוד   .12
  1סעיף 

שאלה לגבי עמודה רביעית בטבלה: מה 
הכוונה ב "האם הניסיון מתקיים 

 במציע/בעל השליטה המציע?"

ככל שהניסיון לא מתקיים במציע כגוף 
 –משפטי אלא בבעל השליטה או במנכ"ל 

 יש לסמן זאת בעמודה זו.

13.  

הסכם, סעיף 
 50, עמוד 6

נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים: 
"קיזוז כאמור לעיל בסעיף הינו אך ורק 
כאשר נשלח לספק הודעה מראש ובכתב 
עם פירוט הקיזוז, ומתן פרק זמן סביר 
לספק לשוטח טענותיו בטרם הפעלת 

 הקיזוז כאמור". 

 הבקשה אינה מתקבלת.

14.  
הסכם, סעיף 

 51, עמוד 8.5

נבקש להבהיר מהם אותם דוחות 
מקצועיים חודשיים ושנתיים המוזכרים 

 בסעיף. 

 הסעיף יימחק.

הסכם, סעיף   .15
, עמוד 13.2

52 

נבקש למחוק את הסעיף. אין במסמכי 
המכרז ו/או בהסכם דרישה למצבת 

 עובדים מבוקשת. 

 הבקשה מתקבלת.

הסכם, סעיף   .16
, עמוד 13.5

52 

נבקש למחוק את הסעיף. אין במסמכי 
המכרז ו/או בהסכם שום דרישות למכסות, 

 השכלה וניסיון כוח אדם. 

 הבקשה מתקבלת.
 הסעיף יימחק.

17.  

הסכם, סעיף 
, עמוד 13.11

52 

נבקש למחוק את הסעיף. בהתאם לאמור 
בהסכם(, בין  52)עמוד  13.3לעיל בסעיף 

המשרד לעובדי הספק לא חלים יחסי עובד 
עביד. ולפיכך חל איסור בדין למסור מ –

מידע בדמות תלושי שכר, ופירוט בגין 
תנאי עבודתם לגורם צד ג' שאינו הספק 

 בלבד. 

 הסעיף יימחק.
 

18.  

הסכם, סעיף 
, עמוד 19.1

54 

נבקש למחוק את המילים: "ככל שיועסקו 
על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא 
שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, 
וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי 
אחריותם הישירה, כנדרש בסעיף זה, 
כחלופה הספק יוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי 

 לפעילותם ולאחריותם הישירה". 

 הבקשה אינה מתקבלת.
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ומם את המילים: "הספק ולרשום במק

מתחייב כי ככל שיעסיק קבלני משנה 
במסגרת השירותים יפעל לוודא כי הם 
עורכים ביטוחים נאותים בהתאם לאופי 

 והיקף ההתקשרות איתם".

הסכם, סעיף   .19
, עמוד 19.5

55 

נבקש למחוק את המילים: "או העתקי 
 פוליסות".

 הבקשה אינה מתקבלת.

, 26.2סעיף   .20
, תת 56עמ' 

סעיף 'אי 
אספקה בזמן 

 שנקבע'

 24נבקש להגדיר איחור כאיחור מעל 
עבור ₪  25שעות שבגינו ישולם קנס של 

 כל ערכה. 

 הבקשה אינה מתקבלת.
 אין שינוי במסמכי המכרז.

, 26.2סעיף   .21
, תת 56עמ' 

סעיף אספקת 
מוצר פגום / 
מוצר אכיל 
 שאינו בתוקף

בנוגע למוצרים פגומים,  אין אחריות לספק 
על מוצרים שנפגמו לאחר אספקתם 
למרכזי החלוקה של המשרד ושנבעו 
מאחסנה לקויה/טיפול לא זהיר בחלוקה 

 לעובדים וכיו"ב. 

שיקול הדעת בהכרעה מה כי יובהר  נכון.
 מקור הפגם הינו של המשרד. 

 

22.  

הסכם, סעיף 
, עמוד 29.2

58 

נבקש להוסיף לאחר המילים: "בספרי  .א
החשבונות ובמסמכים של הספק", 
את המילים: "בגין הפעילות נשוא 

 המכרז בלבד". 
נבקש למחוק את המילים: "הוכחות  .ב

לתשלום שכר". נזכיר כי בין המשרד 
 –לעובדי הספק לא חלים יחסי עובד 

 13.3)כאמור לעיל בסעיף  מעביד 
דין (. וחל איסור ב52בהסכם, עמוד 

בהערת מידע רגיש שכזה לגורם צד 
 ג'. 

הסעיף יעודכן הבקשה מתקבלת.  .א
ביקורת ובדיקה כמתואר כדלהלן: "

לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות 
ובמסמכים של הספק, לרבות אלה 

. השמורים במדיה מגנטית והעתקם
במידה שהספק מפריד את הפעילות 
נשוא המכרז בהנהלת החשבונות 

עיון בספרי ביקורת זו תכלול 
החשבונות ובמסמכים של הספק בגין 

 הפעילות נשוא המכרז בלבד."
 .הבקשה מתקבלת .ב

23.  

הסכם, סעיף 
, עמוד 29.5

58 

נבקש למחוק את הסעיף. בהתאם לאמור 
בהסכם(, בין  52)עמוד  13.3לעיל בסעיף 

המשרד לעובדי הספק לא חלים יחסי עובד 
מעביד. ולפיכך חל איסור בדין למסור  –

בדמות תלושי שכר , ופירוט מידע 
ממערכות הנוכחות לגורם צד ג' שאינו 

 הספק בלבד

 הבקשה מתקבלת. 

 – 2נספח י'  .24
אישור עסק 

 בשליטת אשה

האם ניתן להגיש עם אישור עו"ד ורו"ח 
 בסריקה ולא מקור?

 כן.
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 תחת הלשונית "מכרזים". ,אתר מינהל הרכש הממשלתיהמכרז המעודכן, ניתן לראות ב מפרטאת 
 יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע.

 

 כמפורט מעלה: וההערות ועדת המכרזים מאשרת את נוסח התשובות
 

 תחשב ס. – צופיה דידירו"ח  נטלי ליאון, יו"ר הוועדה
 המשרד

היועצת  תנציג – טובה מוריהו"ד ע
 המשפטית 
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